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Försäljnings- och leveransvillkor  

1. Allmänt   
Leverans sker från Maskinfirma Glaj AB i Skövde till de konditioner och villkor som anges i 
nedanstående text. Vår adress är Maskinfirma Glaj AB Box 11 541 21 Skövde. Telefon 0500-
41 18 88. Leverans av reservdelar är endast möjligt inom Sverige.  

2. Leverans   
Beställda reservdelar levereras i originalutförande. Utleverans av beställd reservdel sker om 
möjligt samma dag de beställs eller den dag de kommer in från leverantören. Skulle en 
beställd reservdel vara restnoterad så informerar Maskinfirma Glaj AB beställaren om 
beräknad leveranstid.  

3. Leveranskostnad   
Eventuell leveranskostnad och småordertillägg kan tillkomma på reservdelens pris. Vid 
ordervärde understigande 300:- Sek inkl moms tillkommer 45:- Sek inkl moms i 
småordertillägg. För avtalskunder med kundnummer gäller med Maskinfirma Glaj AB 
överenskomna villkor.   

4. Betalningsvillkor   
Leverans sker kontant, kortbetalning eller mot faktura. För kunder med kundnummer gäller 
med Maskinfirma Glaj AB överenskomna villkor.  

5. Ej utlöst postförskott   
Postförskottsförsändelser som ej löses ut på posten kommer att debiteras med en kostnad på 
200 Sek inkl moms, om inget annat är överenskommet med Maskinfirma Glaj AB  

6. Reklamation   
Maskinfirma Glaj AB svarar för att levererad vara är fri från fel avseende material och 
tillverkning. Vid fel i vara levererar Maskinfirma Glaj AB ny dito. Härutöver skall Maskinfirma 
Glaj AB ej ha något ansvar för fel. Reklamation av fel i levererad vara skall göras skriftligen till 
i punkt 1 angiven adress inom 8 arbetsdagar.  

7. Transportskada   
Transportskadat gods skall omgående anmälas till transportören eller Maskinfirma Glaj AB. 

8. Returer   
Retur endast efter överenskommelse. Kund erhåller ett returnummer. Varan skall vara 
oanvänd och ligga i obruten förpackning. Returer får ej återsändas mot postförskott. Begäran 
om retur skall göras inom 8 arbetsdagar efter leverans. Retur skall ske inom 20 dagar 
tillsammans med returnummer och följesedel eller faktura. 
a) Fellevererad vara: Kreditering sker med fakturabelopp samt kostnaden för returfrakt. 
b) Felbeställd vara: Kreditering sker med fakturabelopp med avdrag för returfrakt och 30% 
hanteringskostnad.   

9. Ansvar  
Maskinfirma Glaj AB förutsätter att köparen äger nödvändig kunskap avseende montering av 
beställd reservdel. Köparen ansvarar för att levererad reservdel monteras på ett 
fackmannamässigt riktigt sätt. Skadeståndsanspråk avseende följden av felaktig användning / 
montering, beaktas ej.                                                                                                                                                                                    

  

 


